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Osservatorio permanente mensa scolastica
Triennio aa.ss. 2024/2025 - 2025/2026 - 2026/2027

VERBALE

L’anno 2025, il giorno 27 del mese di febbraio, alle ore 15:30, su convocazione della dirigente del
Servizio Scuola, Politiche Giovanili e dello Sport dott.ssa Giulia Mancino, come da nota Prt.G.
0015413/2025 del 13/02/2025, trasmessa ai rappresentanti degli insegnanti e dei genitori indicati
dagli II.CC. quali componenti dell’Osservatorio permanente mensa scolastica triennio aa.ss.
2024/2025 - 2025/2026 - 2026/2027 e ai competenti rappresentanti dell’ASM, come previsto dal
Regolamento per il funzionamento dell’Osservatorio permanente sulla mensa scolastica, approvato
con D.C.C. n. 139 del 04.12.1995 e successivamente modificato con D.C.C. n. 75 del 05.12.1997 ¢
D.C.C. n. 5 del 21.02.2011, si & riunito I’Osservatorio, per discutere sul seguente ordine del giorno:
1. aggiornamento membri Osservatorio permanente mensa scolastica triennio aa.ss. 2024/2025
- 2025/2026 - 2026/2027;
2. nomina del Presidente Osservatorio permanente mensa scolastica triennio aa.ss. 2024/2025 -
2025/2026 - 2026/2027;
3. situazione servizio mensa scolastica a.s. 2024/2025;
4. varie ed eventuali.

Sono presenti:

Riccardi Rosaria Giovanna rappresentante insegnanti [.C. “D. Bramante- Torraca™
Pizzilli Francesco Paolo rappresentante genitori I.C. “D. Bramante- Torraca™;
Fragasso Anna Rosa rappresentante insegnanti I.C. “E. Fermi™:

Di Corleto Carmela rappresentante insegnante 1.C. “P.G. Semeria”;

Nicoletti Maria rappresentante genitori 1.C. “P.G. Semeria™;

Vizziello Rosaria rappresentante insegnanti 1.C. “G. Pascoli”;

Santeramo Anna rappresentante genitori I.C. “G. Pascoli”;

Di Leo Emanuela rappresentante insegnanti [.C. “G. Minozzi - N. Festa™;

Dott. Francesco Dell’ Aglio in sostituzione del Direttore dell’U.O.C. di Igiene degli Alimenti ¢ della
Nutrizione.

Sono assenti:
Spitoni Guglielmo rappresentante genitori 1.C. “E. Fermi™;



Paradiso Angela Raffaella rappresentante dei genitori I.C. “G. Minozzi - N. Festa”.

Partecipano alla riunione per la ditta Vivenda s.p.a. il dott. Paolo Giannandrea, direttore della
commessa, ¢ la dott.ssa Maria Castellaneta, nutrizionista.

Per il Comune di Matera partecipano la dott.ssa laculli Mariarita Rachele Sub - Commissario con
funzioni vicarie, la dott.ssa Giulia Mancino dirigente del Servizio Scuola, Politiche Giovanili e dello
Sport, la dott.ssa Filomena Tullo funzionaria del Servizio Scuola, Politiche Giovanili e dello Sport e
il dott. Giuseppe Caponio dipendente dell’Ufficio Scuole in qualita di segretario verbalizzante.

In apertura dei lavori, la dirigente Mancino, dopo aver richiamato i contenuti del vigente Regolamento
per il funzionamento dell’Osservatorio permanente sulla mensa scolastica, fa presente che i
nominativi di n. 1 insegnante e n. | genitore per ogni Istituto Comprensivo comunicati dai competenti
Dirigenti Scolastici, il Direttore dell’U.O.C. di Igiene degli Alimenti e della Nutrizione dell’ASM (o
suo sostituto) e il Direttore dell’U.O.S.D. Dietetica e Nutrizione Clinica dell’ASM (o suo sostituto)
comunicati dal Direttore Generale ASM, oltre al rappresentante dell’A.C., sono da considerarsi quali
membri dell’Osservatorio permanente mensa scolastica per il triennio aa.ss. 2024/2025 - 2025/2026
- 2026/2027, esaurendo cosi la trattazione del 1° punto all’ordine del giorno.

In merito al 2° punto all’ordine del giorno concernente la nomina del Presidente Osservatorio
permanente mensa scolastica triennio aa.ss. 2024/2025 - 2025/2026 - 2026/2027, la dirigente dott.ssa
Mancino chiede ai presenti se ci sono dei candidati a ricoprire tale ruolo.

Si propone la sig.ra Nicoletti Maria, rappresentante genitori [.C. “P.G. Semeria”, che viene nominata
Presidente con il consenso unanime dei componenti dell’Osservatorio presenti, con cid esaurendo
anche la trattazione del 2° punto all’ordine del giorno.

Interviene nella riunione la dott.ssa laculli Mariarita Rachele ringraziando i componenti
dell’Osservatorio per la collaborazione e augurando a tutti buon lavoro.

La discussione del 3° punto all’ordine del giorno si apre con una serie di segnalazioni raccolte da
parte dei rappresentati degli insegnanti e dei genitori, in particolare:

La sigra Fragasso Anna Rosa (rappresentante insegnanti 1.C. “E. Fermi”) segnala lo scarso
gradimento del secondo di pesce del venerdi e rappresenta anche che spesso i bambini vi hanno
trovato delle spine. Anche la maggior parte degli altri rappresentati condividono tale segnalazione.

La dott.ssa Maria Castellaneta (nutrizionista della Vivenda S.p.a.) comunica che effettivamente la
partita di platessa con spine ¢ stata prontamente ritirata.

La sig.ra Fragasso segnala inoltre che un giorno ¢ capitato che I’acqua somministrata presentasse sul
fondo della caraffa dei detriti; per tale motivo, chiede, anche a nome di genitori e altri insegnanti
dell’.C. “Fermi”, di poter servire acqua in bottiglia sigillata.



La dirigente Mancino interviene segnalando che, in casi simili a quelli rappresentati, bisogna
prontamente informare il Dirigente Scolastico del plesso, che potra valutare le azioni da intraprendere.
Le segnalazioni devono essere tempestive in modo da permettere agli addetti di ripercorrere la filiera
del processo e cosi risalire alla fonte del problema e risolverlo. Inoltre, chiarisce che non & comunque
possibile servire I’acqua in bottiglia sigillata in quanto la normativa (C.A.M.), relativa alle gare di
appalto per ristorazione collettiva, obbliga le stazioni appaltanti a non utilizzare la plastica e che
["acqua servita a mensa, analizzata periodicamente, & attinta da punti acqua dedicati esclusivamente
alla mensa ed isolati dagli altri ambienti.

Interviene il sig. Pizzilli Francesco Paolo (rappresentante genitori 1.C. “D. Bramante- Torraca™)
consigliando di servire pesce lavorato, ad esempio polpette, per risolvere il problema delle spine,
evitando di servire prodotti industriali. Segnala che i sughi e i condimenti dei minestroni sono molto
lenti e fa notare che il sugo viene servito sempre il lunedi, chiedendo di invertirlo con un primo
diverso previsto in altri giorni in modo da rendere differente la tipologia di pasto rispetto al consueto
pranzo domenicale consumato a casa. Infine, segnala alcune lamentele relative alla frutta, servita a
volte ammaccata e in un caso addirittura proprio ammalorata.

In merito alla frutta, il dott. Giannandrea della ditta Vivenda specifica che nel servirla puo capitare
che qualche pezzo sia meno fresco. Anche in questo caso, se la segnalazione viene fatta al momento
della consegna, le operatrici dei plessi hanno dei prodotti di scorta da poter consegnare all’alunno che
ne ha bisogno, facendo notare che questa sostituzione diventa impossibile se la frutta non viene
consumata durante il pasto, come dovrebbe essere, ma viene portata a casa.

La sig.ra Santeramo Anna (rappresentante genitori I.C. “G. Pascoli”) segnala che ¢ stata servita arista
cruda e conferma che anche i genitori del suo plesso hanno segnalato la presenza di sugo lento ¢ lo
scarso gradimento del pesce alla pizzaiola. Inoltre, suggerisce di servire maggiormente pomodori,
carote e patate al forno come contorno.

La sig.ra Di Leo Emanuela (rappresentante insegnanti 1.C. “G. Minozzi - N. Festa”) segnala che il
menu per chi non mangia carne & poco vario, viene servito troppo spesso tortino di carote e propone
di variare con legumi, verdure e uova.

Interviene la sig.ra Di Corleto Carmela (rappresentante insegnante 1.C. “P.G. Semeria”), facendo
notare la difficolta per gli alunni dell’infanzia di sbucciare la frutta.

La dirigente Mancino osserva, riguardo a tale ultima questione, che servire la frutta gia sbucciata ¢ a
pezzi comporterebbe un aumento del costo pasto, che ricadrebbe di conseguenza sulla spesa sostenuta
dalle famiglie.

La sig.ra Riccardi Rosaria Giovanna (rappresentante insegnanti 1.C. “Bramante - Torraca™) chiede se
la frutta viene lavata o meno prima di essere servita ai bambini.

Interviene il dott. Giannandrea della ditta Vivenda rispondendo che la frutta viene lavata in vasche.
La dirigente Mancino richiede alla ditta Vivenda di prestare pil attenzione al lavaggio.



Sulle varie segnalazioni rappresentate in questa sede, i referenti della ditta Vivenda si sono mostrati
propensi ad accogliere tutte le richieste, purché attuabili nell’ambito delle previsioni del contratto in
essere. In conclusione, ci si propone di apportare le modifiche di cui si ¢ discusso, concordandole con
I’ASM, gia con la prossima revisione stagionale dei menu.

La dirigente Mancino, in conclusione di riunione, invita la Presidente a definire una modalita a lei

consona per |’invio delle segnalazioni, in modo da poter monitorare I’efficacia delle modifiche
apportate, facendone oggetto di discussione nella successiva riunione dell’Osservatorio.

IL SEGRETARIO IL PRESIDENTE
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