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Lerro Valerio

01 aprile 2018 —in corso
General Manager

Citta di Matera
Smistamento: SETTORE_SERVIZI_ALLA PERSONA_FAMIGLIA_CITTADINO
Prt.G.0059854/2020 - E - 04/09/2020 17:53:53

Coordinamento di tutte le attivita. Gestione personale. Controllo di gestione

Il Palazzotto Residence & Winery

Via Sette Dolori, 39
Settore turistico - alberghiero

03 settembre 2012 - 31 marzo 2018
Direttore Commerciale & Marketing

Pianificazione delle politiche commerciali, differenziazione dell’offerta per tipologia di target, gestione
portali di prenotazione, analisi fatturati, gestione channel manager, attivita di revenue management per

incrementare occupazione e fatturato.

Hotel San Domenico al Piano

Via Roma 15, 75100 Matera (ltalia)

Settore turistico - alberghiero

01 gennaio 2011 - 30 agosto 2012

Receptionist-Sales Office and Marketing - Amministrazione

Ricevimento - Gestione turni personale - Controllo e gestione del credito concesso alle aziende clienti -
Vendita camera per aziende e agenzie di viaggio

Idea Hotel Nola

Localita Bosco Fangone, snc, 80035 Nola (ltalia)

Settore turistico - alberghiero

01 febbraio 2010 - 31 dicembre 2010

Receptionist, Sales Office and Marketing, Amministrazione

Ricevimento, gestione e concessione del credito, attivita di marketing

Holiday Inn Nola Napoli

Localita Boscofangone, snc, 80035 Nola (ltalia)

Settore turistico - alberghiero
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01/12/2009 - 31/01/2010
Receptionist
Ricevimento

Holiday Inn Express Torino Mirafiori
Via Paolo Gaidano, 113, 10137 Torino (ltalia)

Settore turistico - alberghiero

01 aprile 2008 - 30 novembre 2009
Receptionist
Ricevimento

Hotel Pisana Palace Roma
Via della Pisana, 380, 00195 Roma (ltalia)

Settore turistico - alberghiero

01 settembre 2006 — 31 marzo 2008
Receptionist
Ricevimento e Ufficio Commerciale

Holiday Inn Express Ferrara
via Eridano, 2, 44100 Ferrara (ltalia)

Settore turistico - alberghiero

01 marzo 2005 - 30 agosto 2006
Assistente Food & Beverage Manager - Economato
Analisi costi-ricavi, Ufficio Acquisti, Gestione Fornitori

Hotel Pisana Palace Roma
via della Pisana, 380, 00195 Roma (ltalia)

Settore turistico - alberghiero

20 giugno 2004 - 10 settembre 2004
Addetto alla ristorazione
Turni Personale, Analisi costi-ricavi, Gestione Fornitori

Centro Turistico RTA "Akiris"
c.da Laccata, snc, 75020 Nova Siri (ltalia)

Settore turistico - alberghiero

20 giugno 2003 - 10 settembre 2003
Addetto alla ristorazione
Gestione turni e personale, Ufficio acquisti

Centro Turistico RTA "Akiris"
c.da Laccata, snc, 75020 Nova Siri (ltalia)

Settore turistico - alberghiero

10 giugno 2002 - 10 settembre 2002
Addetto alla ristorazione

Addetto al bar e ai servizi ristorativi
Centro Turistico RTA "Akiris"

c.da Laccata, snc, 75020 Nova Siri (ltalia)
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Madrelingua(e)
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Autovalutazione
Livello europeo (¥)
Inglese
Francese
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Musica, scrittura, design, etc.
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Capacita tecnico-informatiche -

Capacita comportamentali -
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Settore turistico - alberghiero

Novembre 2004-febbraio 2005

Corso di specializzazione in Hospitality Management
Gestione d'impresa; Gestione di imprese ed organizzazioni turistiche; Gestione portali di prenotazione,
Studio delle tematiche di revenue e di yield management.

Universita degli Studi di Assisi, Facolta di Scienze Turistiche

15 settembre 1998 - giugno 2004
Perito Commerciale
Economia Aziendale, Diritto

ITC "A. Olivetti"
via E. Mattei, 7510 Matera (ltalia)

Italiano

Comprensione

Parlato

Scritto

Ascolto

B1| Utente autonomo ' B1

Lettura

Utente autonomo

B1

Interazione orale

Utente autonomo

B1

Produzione orale

Utente autonomo | B1

Utente autonomo

B1| Utente autonomo ' B1

Utente autonomo

B1

Utente autonomo

A2

Utente base

B1

Utente autonomo

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Valerio,
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nellambito delle sue attivita professionali,
nell'organizzazione e nella gestione di eventi complessi.

Valerio & socio A.l.R.M. Associazione Italiana Revenue Management
Valerio & socio A.D.A. Associazione Direttori d'Albergo — Vice Presidente Basilicata

Spiccate attitudini al problem-setting e al problem solving

- Forte orientamento al risultato, energia e passione per quello che fa
- Orientamento al lavoro di gruppo
- Eccellenti doti di comunicazione verbale e scritta

Valerio ha buone capacita di scrittura in lingua italiana. Ha collaborato inoltre con testate e
periodici generalisti e specialisti a diffusione locale.

Sulla base di pregresse esperienze in attivita corsuali specifiche e attraverso processi di

tipo learning-by-doing sviluppate in qualita di docente e di relatore in attivitd formative di
tipo turistico. Valerio ha maturato ottime capacita relazionali e di public speaking.

ha maturato esperienza

Piena padronanza dei sistemi di produttivita individuale (Microsoft Office) e
programmi gestionali alberghieri (SYSDAT, Protel, Hotel 2000, Passepartout).


http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/it

- Ottime capacita nelle relazioni interpersonali e nei processi di negoziazione,
capacita di lettura dei contesti

- Spirito d'iniziativa

- Self-confidence

Capacita e competenze non citate in precedenza | Valerio € una persona dinamica, aperta al confronto ed al cambiamento e fortemente
orientata al risultato. Presta particolare attenzione al rinnovamento ed al costante
aggiornamento delle sue competenze e della sua professionalita, soprattutto attraverso la
capacita di coniugare le dimensioni operative ed elaborative-progettuali.

In tal senso, partecipa regolarmente a convegni ed iniziative locali, nazionali ed
internazionali legate all'economia ed al management del turismo ed allo sviluppo locale,
nonché alle fiere di settore piu rilevanti. Valerio & una personalita poliedrica ed eclettica
che coltiva diversi interessi che spaziano dalla narrativa alla filosofia, dal cinema alle
scienze, dalle arti al dibattito culturale locale.

Patenti | Patente B — per automobili

Autorizzo al trattamento dei dati personali da me fomiti secondo quanto previsto dalla legge 675/96 e successive modifiche.

Montescaglioso, 25 gennaio 2018
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